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Lars Vogel (Leiter VKJ-FBS) erhielt von Prof. Dr. Stefan Kramer (Certqua) im Beisein von
Sabine Dreiling-Beitz (ALEHA) und Oliver Kern (VKJ) das begehrte Zertifikat.

Hohe Qualitat
zeichnet sich aus!

VKJ wurde erneut flrr seine engagierte Arbeit zertifiziert

Qualitétsmanagement
geht tber die reine Qua-
litatssicherung hinaus!

- Deswegen ist die gesamte
Einrichtung des Verein fiir
Kinder- und Jugendarbeit
in sozialen Brennpunkten
Ruhrgebiet e.V. (VKJ) stén-
dig um die Verbesserung
ihrer Leistungen und ihrer
Angebote bemiiht.

Qualititsmanagement be-

deutet beim VK], dass nicht = ©

nur jeder Mitarbeiter fiir
Qualitdtsmomente zustindig
ist, sondern, dass es Aufgabe
der Leitungen vor Ort ist, ihre
Entscheidungen nach dem
Prinzip der optimalen Quali-
tétsrealisierung zu treffen. Der
VKJ hat auch nach dem ersten
Jahr die Re-Zertifizierung mit
Bravour hinbekommen.

»Mit allen seinen Einrich-
tungen und Arbeitsbereichen
setzt der VK] hier weiter
MaRstdbe in der Jugendhilfe-
Landschaft, so Prof. Dr. Ste-

fan Kramer von Certqua, bei
der Ubergabe des Zertifikates.
»Besonders erwdhnenswert
ist auch dashohe Engage-
ment in der Erwachsenen-
weiterbildung. Auch hier hat
sich der VK] mit drei neuen,
anerkannten BildungsmaR-

nahmen in Essen weiter qua-

lifiziert. Besonders sein Enga-
gement in der Qualifizierung
padagogischer Mitarbeiter ist
beispielhaft®, fithrt Prof. Dr.
Stefan Kramer weiter aus.

Oliver Kern:,Schéne Worte
allein gentigen nicht!” '

Geschiftsfiihrer Oliver
Kern fiihlt sich durch die Aus-
fithrungen von Prof. Krimer
bestitigt: ,Der VK] hat in den
letzten Jahren gezeigt, dass
schine Worte allein nicht
geniigen, um die Qualitit in
der padagogischen Land-
schaft zu fordern. Man muss
schon selbst vorweg gehen
und beispielhaft die eigene
Mannschaft mitnehmen.“ Um
dieser Aufgabe entsprechend

noch optimaler als bisher ge-
recht werden zu konnen, gibt
es in der Familienbildungs-
stitte (FBS) neben einem
neueingerichteten Compu-
terschulungsraum auch drei
neue Weiterbildungsangebote
fiir Erwachsene: =~
»ECDL Fit am Computer,
»Fortbildung zur systemisch
qualifizierten Leitung im
pddagogischen Bereich” und
»Fachliche und sprachliche
Vorbereitung auf die Erziehe-

0

rausbildung?., . S iN6
Kiirzlich besuchte Prof. Dr.
Stefan'Kramer, der als Chéfau”
ditor der Certqua-Zertifizie-
rungsstelle auch die Abnahme
der gesamten Einrichtungen
und Arbeitsbereiche vorge-
nommen hat, den VKJ, um
die Zertifizierungsurkunde
zu iiberreichen. Neben dem
Leiter der FBS, LarsViogel, tind
dem Geschiftsfiihrer des VK],
Oliver Kern,war auch Sabine
Dreiling-Beitz von ALEHA, die
das gesamte Zertifizierungs-
verfahren des VK] begleitet
hat, anwesend.




